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COMPETENCIAS TRANSVERSALES DOCENTES EN LA EDUCACIÓN 
UNIVERSITARIA VIRTUAL: PERCEPCIÓN, Y RELEVANCIA EN LA 
ENSEÑANZA

Problemática



Conocer la percepción de los docentes en la educación superior en relación a las 
competencias a las transversales, requeridas para el buen desempeño de su labor 
académica en la Universidad Nacional Abierta, Colombia. 

Identificar el tipo de 
competencias docentes 
predominantes en la 
educación superior
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Listar las competencias 
que requieren los 
docentes para la 
educación superior 
virtual

Comprobar si existe 
relación entre las 
competencias 
transversales y  el 
género de los docentes



Científico Docentes de la 
Universidad 
Nacional Abierta
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40% de docentes 
pertenecientes a 
diversas facultades 
de la universidad

Investigación 
Mixta

Interpretativo

Descriptivo

Documental

Encuestas, 

Escala Likert, 
Cuestionarios

Correspondencias de 
las competencias:

▪ Sistemáticas, 
Interpersonales

▪ Virtuales 

Nivel académico y 
género.

Validación de 
objetivos.

ResultadosRecolección/Medición 
y Análisis



Definición de competencia
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Tipos de competencias
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Herramienta

Likert
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Metodología 



Resultados
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Población se encuentra 

en el rango de edad: 31 

a 40 años: Graduado  

43% y Posgrado 45%.

En segunda instancia  

los rangos de 41 a 50 

años,  Doctorado 1% y 

maestría 11%

Por Nivel Académico
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Se evidencia que el nivel 

de formación más 

elevado tiene mayor peso 

entre el género Femenino 

con el grado de Doctor en 

un 0,7% del total. 

En el nivel de Maestría 

para ambos géneros tiene 

una representación del 

5,4% del total de 

participantes.

Género Vs. Formación Académica

Resultados
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Las competencias 
interpersonales y sistémicas 
predominan en la 
universidad, destacándose la 
necesidad de fortalecer las 
competencias  y educación 
virtual, en áreas cognitivas, 
metodológicas, tecnológicas 
y comunicacionales

Resultados

Objetivo 1- Identificar tipo de 
competencias 
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Distribución de 
competencias 
Interpersonales, Sistémicas 
ratificando la necesidad de 
fortalecer las competencias 
orientadas a la Virtualidad

Resultados

Objetivo 2- Competencias que requieren los docentes
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Los resultados muestran 
una media promedio, 
evidenciando una vez mas la 
necesidad de fortalecer las 
competencias en educación  
virtual. 
Esto se debe al enfoque de 
la universidad en 
habilidades cognitivas, 
metodológicas, tecnológicas 
y comunicativas.

Resultados

Objetivo 3- Comprobar la relación 
entre las competencias 
transversales.
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Conclusiones

Conocer la 
percepción de los 

docentes sobre sus 
competencias 
transversales

Las especificaciones 
obtenidas mediante la 

investigación descriptiva 
permitieron identificar el 

tipo de competencias

La aplicación del 
instrumento permitió 

valorar la percepción de 
los docentes sobre las 

competencias.

Se identificaron las 
competencias 

interpersonales y 
sistémicas como las 
predominantes en 

universidad

Se evidenció la necesidad de 
fortalecimiento las competencias 

en educación virtual
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Conclusiones

Generar información 
válida y confiable sobre 

las competencias 
requeridas por los 

docentes.

Se recopiló una muestra 
significativa de 703 

cuestionarios, sobre una 
población de 1579 docentes de 

la Universidad

Al comprobar la existencia de 
la relación entre los 

resultados obtenidos sobre la 
percepción de tipo de 

competencias transversales y 
las variables: género, y 

facultad.

El análisis sobre las áreas de 
conocimiento, agrupada por 

facultad, muestra que la percepción 
de las competencias transversales 
varía según la formación de los 

docentes.
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Logros

Se constituye una primera 
exploración de las 

competencias 
transversales para la 

Universidad 

Es necesario ajustar el modelo 
de formación del cuerpo 
académico en general.

Surge un instrumento de 
competencias transversales, 

que permitirá a la 
Universidad mejorar la 

educación virtual

Desarrollar estrategias formativas 
que faciliten procesos académicos, 
alineadas con la metodología de la 

educación virtual y el Proyecto 
académico institucional.
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