
Dra. Iris A. Jimenez Pitre

IMPACTO DE LA 

INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL EN LA 

EDUCACIÓN Y LA 

INVESTIGACIÓN



2

https://orcid.org/0000-0002-8109-7013

iajimenez@uniguajira.edu.co

Investigadora Senior Docente de
planta de la Universidad de La
Guajira. Miembro Activo del grupo
de Investigación BIEMARC Ingeniera
de Sistemas Dra. En Gestión de la
CyT PhD. En CyT

Mi nombre es:

Iris A. Jimenez Pitre

https://orcid.org/0000-0002-8109-7013
mailto:iajimenez@uniguajira.edu.co


Objetivo

Analizar el impacto que tiene el uso de las IA en los campos 
específicos de la educación y la investigación, en términos de 

ventajas y desventajas.



4

Introducción

La Inteligencia 

Artificial (IA), como tecnología 

es capaz de resolver problemas 

relacionados con diferentes ramas 

científicas y humanísticas como la 

medicina, el medio ambiente, la 

economía y la educación; la sinergia 

existente entre la inteligencia humana y

la IA promueve el desarrollo humano, 

aunque debe diseñarse un marco 

regulatorio para corregir el uso 

inadecuado de la IA.
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Fundamentación Teórica

En la actualidad, el 

aprovechamiento de las 

tecnologías de 

información y 

comunicación por parte 

de los seres humanos 

ha servido para 

facilitarles su calidad de 

vida en diversos 

ámbitos de su quehacer 

cotidiano, de su 

formación y hasta 

dentro de su contexto 

laboral. 

Los aportes de la IA, se 

han evidenciado a través 

de la fabricación de 

vehículos autónomos, la 

automatización de 

procesos educativos y 

productivos, la 

exploración espacial, la 

telemática para el 

diagnóstico de 

enfermedades, los 

reconocimientos de voz, 

faciales o dactilares, a 

través de Smartphones.
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Fundamentación Teórica

¿En qué medida la IA 

le propone a las 

Organizaciones Internacionales 

promover el desarrollo 

en el campo educativo

y la investigación, 

estableciendo políticas 

intergubernamentales 

vinculantes, a las normas 

internacionales futuras?
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ChatGPT e Int. Artificial

En 2023, la UNESCO 

publica una guía de inicio 

rápido Para promover la 

investigación, esta guía 

sobre ChatGPT e 

inteligencia artificial plantea 

algunos de los principales 

retos e implicaciones éticas 

de la IA. 
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Metodología del Estudio

La metodología empleada para el logro del objetivo

planteado en el párrafo anterior, se caracteriza por ser

del tipo teórico-documental, que utiliza el meta-análisis

sugerido por Creswell y Plano-Clark (2017) para

estudios científicos basados en revisiones

bibliográficas.

Se realizó una exploración documental y sistemática

sobre la base de datos Scielo y Scopus, considerando

las dos directrices dictadas por la UNESCO (2023)

sobre la Inteligencia Artificial, referidas específicamente

a: i) la promoción las competencias previas, en el

campo educativo y, ii) al uso de los ChatGPT e

inteligencia artificial.
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TituloMetodología del Estudio

Los criterios de selección 

de esta literatura, 

además de que 

estuviesen centradas en 

la discusión de las 

directrices mencionadas, 

se enfocaron hacia 

aquellas publicaciones 

en español e inglés cuya 

fecha de edición 

estuviera comprendida 

entre los años 2019 al 

2024. Los pasos 

seguidos para desarrollar 

este procedimiento, son 

los siguientes:
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TituloResultados
Tras la revisión bibliográfica realizada y bajo los criterios de inclusión establecidos los resultados

arrojaron un total de 200 artículos dedicados al estudio de la Inteligencia Artificial, 150 extraídos de

la base de datos Scielo y los otros 50 de Scopus.

En términos generales, los objetivos principales de estos artículos estuvieron enfocados a destacar

la importancia de la IA en tiempos de Pandemia y postpandemia (50 del año 2019), otros (125)

enfatizaron solo en la IA en Educación) y la minoría de ellos (solo 25 publicaciones) describen el

funcionamiento los ChatGPT e inteligencia artificial a partir de ventajas y desventajas.
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TituloResultados
Una de las aplicaciones prácticas que tiene la IA en función del análisis

de aprendizaje en los estudiantes se encuentra en la formación de

competencias de una manera proactiva.

La IA resulta relevante para mejorar los procesos formativos como por

ejemplo a través de la utilización de los Chatbots y asistentes virtuales

Es ideal para la creación de itinerarios, personalizando contenidos

educativos para los estudiantes y valorando/ evaluando la calidad de la

enseñanza.

Estas herramientas pueden ser de utilidad para predecir y mejorar la

retención del alumnado, identificar posibles riesgos de abandono,

analizar datos sobre su rendimiento académico y optimizar la gestión de

los recursos disponibles (humanos y materiales)

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) tiene como ventajas reducir el

tiempo de preparación de materiales, y asistir al profesorado en las

tareas de investigación.

Contribuye con la elaboración de estudios bibliométricos y de revisión ya

que permite analizar un gran volumen de investigaciones y publicaciones

científicas,

La Inteligencia Artificial Generativa (IAG) tiene el potencial de

transformar la enseñanza y facilitar los procesos educativos al crear

experiencias de aprendizaje

Los algoritmos de inteligencia artificial tienen la posibilidad de calificar

formularios, identificando los segmentos de estudiantes disruptivos o los

contenidos que producen problemas para más estudiantes.

La capacidad versátil que brinda la IA para aprender por

competencias, coarta la creatividad y el pensamiento crítico

Afecta la privacidad de los usuarios. A través de la interacción se

producen enormes cantidades de datos que relacionadas con la

manipulación, la privacidad personal y el consentimiento.

Falta repensar el modelo didáctico y pedagógico en el que sustentar

el uso de la tecnología dentro y fuera de las aulas.

Un uso inadecuado de esta tecnología disruptiva en enseñanza

puede fomentar desigualdad, exclusión, discriminación

Entre los sesgos inherentes en los datos utilizados para el uso de la

IAG se encuentran: los contenidos incompletos o falsos que podrían

confundir a investigadores, docentes y alumnado

Los sistemas de Inteligencia Artificial pueden crear problemas éticos

y jurídicos

Entre las desventajas del uso de la IAG en la integridad académica e

investigativa, se encuentran: a) el plagio y la generación de

contenidos b) el uso de herramientas que detectan textos c) la

implementación de planes de evaluación alternativos; d) la

dependencia a estos sistemas que afectaría la capacidad de

pensamiento crítico y e) la posibilidad de propagar sesgos en los

resultados generados.

A diferencia de los sistemas computacionales tradicionales los

algoritmos de aprendizaje operan con base en ningún criterio o regla

y son, en cierta medida, opacos
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TituloConclusiones

Los problemas éticos y sociales aquí 

abordados, que pueden resumirse en la 

manipulación de la información y 

desinformación por la falta de responsabilidad y 

vulneración de los derechos humanos, pueden 

corregirse a través de un marco regulatorio que 

dicte las normas apropiadas para el uso de la IA 

en los campos específicos de la educación y la 

investigación
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TituloConclusiones

Con respecto a los problemas de discriminación 

y exclusión, mas notoria en el campo de la 

educación, se requiere contar con una mayor 

preparación académica basada en 

competencias digitales, ya que la revolución 

tecnológica camina a pasos agigantados y tanto 

alumnos como docentes no pueden quedarse 

relegados ante estos adelantos que tienden a 

mejorar los procesos educativos y productivos. 
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TituloConclusiones

En el campo de la investigación, 

la IA contribuye enormemente con la búsqueda 

rápida de información, sin embargo, el abuso de 

esta potencialidad no puede verse sesgada por 

cuestiones que tienten a los investigadores a 

recurrir a la repetición y al plagio, la creatividad 

y el pensamiento critico del investigador es el 

ente responsable de sus emisiones científicas.
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TituloConclusiones

Con respecto a la revisión bibliográfica 

realizada, se pudo detectar que existe poca 

bibliografía que trate sobre el impacto en 

conjunto de las IA en ambos campos de estos 

saberes, como lo son la educación y la 

investigación, lo que se consideró como una 

limitante.  Se espera que esta investigación 

contribuya a conformar el corpus de trabajos 

sobre las ventajas y desventajas de las IA
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Titulo

Gracias!
Alguna Pregunta?

Me puedes contactar a través de:

iajimenez@uniguajira.edu.co
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